AGB CD-Bestellung

Verkaufsbedingungen fur CDs:

Qigong-Schule Wuppertal
GeschaftsfGhrung: Jutta Spiecker
Humboldtstr.17, 42283 Wuppertal

Die Verkaufsbedingungen fir CDs der Qigong-Schule Wuppertal — nachfolgend Schule
genannt — gelten fUr alle verdffentlichten CDs.

FUr alle gegenseitigen Anspriche aus und im Zusammenhang mit einem Vertragsabschluss
zwischen dem Kunden und der Qigong Schule Wuppertal gelten Verkaufsbedingungen in
inrer zum Zeitpunkt des jeweiligen Vertragsabschlusses gultigen Fassung.

FUr Kurse, Einzelunterricht, Personal Training, Business Qigong oder weitere Angebote gelten
gesonderte Bedingungen.

Die Schule liefert die vom Kunden bestellten Waren nach Angebotsannahme und nach
Eingang der Zahlung.

Sollte die Schule nachtréglich erkennen, dass sich bei der Schule ein Fehler z. B. bei den
Angaben zu einem Produkt, zu einem Preis oder zur Lieferbarkeit eingeschlichen hat, wird die
Schule den Kunden hiervon umgehend unterrichten.

Der Kunde kann den Auftrag dann zu den abgednderten Konditionen erteilen, andernfalls ist
die Schule zum RUcktritt vom Vertrag berechtigt. Weitergehende Anspriche bestehen in
diesem Fall nicht.

Der Verfrag Uber einen angebotenen Gegenstand kommt durch Annahme des
Vertragsangebotes durch die Schule zustande. Uber die Annahme seines Antrages auf
Vertragsabschluss wird der Kunde entweder alsbald von der Schule per Auftragsbestatigung
unterrichtet oder spatestens durch Ausfuhrung der Lieferung der bestellten Waren.

1. Der Kunde ist berechtigf, seine Angebotserkldrung zu widerrufen. Innerhalb einer
Widerrufsfrist von 14 Tagen nach FErhalt der Ware kann der Kunde von seinem
Widerrufsrecht Gebrauch machen. FUr die Wahrung der Frist genigt die rechtzeitige
Absendung der Widerrufserkldrung. Ubt der Kunde sein Widerrufsrecht aus, ist er zur
unverzUglichen RUcksendung der Waren verpflichtet. Die RUcksendung muss zum
gunstigsten Tarif erfolgen. Bei einer Bestellung bis zu 50,00 Euro trégt der Kunde die Kosten
der RUcksendung, es sei denn, die gelieferte Ware entspricht nicht der bestellten Ware.

2. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferung folgender Waren:

- CBDs, soweit deren Versiegelung geodffnet wurde und angebrochene oder benutzte
Waren

- Waren, die nach Kundensperzifikation angefertigt wurden oder eindeutig auf die
persdnlichen BedUrfnisse des Kunden zugeschnitten sind

Sollte die Schule nach Vertragsabschluss feststellen, dass die bestellte Ware nicht mehr bei
der Schule verfugbar ist oder aus rechtlichen Grinden nicht geliefert werden kann, kann die
Schule entweder eine in Qualitadt und Preis gleichwertige Ware anbieten oder vom Vertrag
zurUcktreten. Das Angebot einer Ersatzlieferung oder des RUcktritts erfolgt unverziglich,
spatestens innerhalb von 6 Werktagen nach Eingang des Kundenangebots. Bereits erhaltene
Zahlungen werden von der Schule umgehend nach einem RUcktritt vom Vertrag durch die
Schule oder den Kunden erstattet.



Die Llieferung der Ware erfolgt nach Eingang der vollstindigen Zahlung (Warenwert und
Versandkostenanteil) ab Qigong-Schule Wuppertal.

FUr Auftrége bis 50 Euro betragt die Versandkostenpauschale 2,50 Euro, bei einem Warenwert
zwischen 50 und 100 Euro betrégt die Versandkostenpauschale 5,00 Euro.

Bei Auftrdgen ab 100 Euro Ubernimmt die Schule alle Versandkosten bis zum Bestimmungsort
im Inland, vorausgesetzt, der Frachtdienstleister wird von der Schule bestimmt. FUr Sendungen
ins Ausland werden die tatsdchlichen Versandkosten berechnet. FUir Nachlieferungen, die
durch die Schule verursacht sind, wird kein Porto berechnet.

Fehlende Kartons oder Besch&digung auf dem Transportweg sind vom Kunden innerhalb von
24 Stunden beim zusté@ndigen Postamt bzw. Transportunternehmen zu beanstanden. Dies gilt
auch bei Sché&den frotz ordnungsgemdBer Verpackung. Nur bei Vorlage der erstellfen
Niederschrift ist Ersatzleistung moglich.

Die Preise fUr CDs und alle anderen Produkte verstehen sich inklusive der gesetzlichen
Mehrwertsteuer. Die Preise sind unverbindlich und verstehen sich auch bei
Auslandslieferungen ab Werk in Euro. Durch exireme Kursschwankungen oder andere
wirtschaftliche Entwicklungen sind Preiskorrekturen nach oben oder unten moglich. Es gelten
die am Tag der Lieferung aktuellen Preise.

Die Bezahlung erfolgt gegen Vorkasse oder per Lastschriftverfahren. Bei Zahlung gegen
Vorkasse ist der Zahlungsbeleg der Bestellung beizufugen.

Auf dem Lieferschein werden neben dem Neftopreis fUr die Ware die Preise fUr ergdnzende
Leistungen ausgewiesen: Verpackung, Versand, Versicherung, die jeweils zum Zeitpunkt der
Rechnungsstellung gultige Mehrwertsteuer, sowie gewdhrte Mengenrabatte, efc.

Die Schule gewdhrleistet, dass die Produkte zum Zeitpunkt des GefahrUbergangs frei von
Sach- und Rechtsmdéngeln sind. Der Kunde hat die Ware unverziglich nach Erhalt der
Lieferung auf VollstGndigkeit und etwaige Mdéngel zu Gberprifen und im Falle von Vorliegen
von Mdangeln diese spatestens innerhalb einer Woche ab Erhalt der Schule anzuzeigen. Liegt
ein Mangel vor, ist der Kd&ufer berechtigt, NacherfUllung zu verlangen. Schiagt die
Nachbesserung zweimal fehl, ist der Kunde berechtigt, den Kaufpreis zu mindern oder vom
Vertrag zurGckzutreten. Weitergehende Anspriche, insbesondere Schadensersatzanspriche
— gleich aus welchem Rechtsgrund - sind ausgeschlossen. Diese Haffungsbeschrinkung gilt
nicht, soweit die Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit der Schule beruht
oder ein Personenschaden vorliegt. UnberGhrt bleiben Anspriche des Kunden aus
Garantieerkl@rungen der Hersteller technischer Produkte, die den Produkten beigefGgt
werden. Die Dauer der Gewdhrleistung befrdgt 12 Monate, bei Rechtfsgeschaften mit
Verbrauchern 2 Jahre. Die Schule UGbernimmt Gewdhrleistungsverpflichtungen nur bezogen
auf die einzelnen bei ihr bestellten Waren, nicht aber fir Sachgesamtheiten, es sei denn, dies
wird ausdricklich mit dem Kunden so vereinbart.

Die Schule, ihre Geschdftsleitung und ihre Mitarbeiter haften nur im Rahmen der
vorstehenden Regelungen und ergdnzend der zwingenden gesetzlichen Bestimmungen. Die
Haftung fOr Mitarbeiter der Schule ist beschrankt auf typische, voraussehbare Schéden;
mittelbare Schdden sind ausgeschlossen. Weder Datenverarbeitungsanlagen noch Software
arbeiten nach dem aktuellen Stand der Technik stets fehlerfrei. Entsprechend kann die Schule
auch keinen unbedingt immer fehlerfreien Betrieb des Online-Handels technisch sicherstellen.
Hinzu treten die Unwdgbarkeiten des Internets selbst. Die Schule haftet deshalb nicht fir
Schaden, die darauf beruhen, dass infolge technischer Mangel méglicherweise von Kunden
abgegebene Kaufangebote nicht bei der Schule eingehen oder dort nicht berlcksichtigt
werden. Ausgenommen ist ein etwaiger Vorsatz seitens der Schule. Der Umfang einer Haftung
der Schule nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberGhrt.

Die Schule gewdhrleistet, dass sie die anldsslich von Bestellungen anfallenden Kundendaten
lediglich im Zusammenhang mit der Abwicklung der Bestellung erhebt, bearbeitet, speichert
und nutzt, sowie zu internen Marktforschungs- und zu eigenen Marketingzwecken verwendet.



Die Schule wird Kundendaten nur zur Bestellabwicklung an verbundene Unternehmen
weitergeben.

Auf die Rechtsverhdlinisse zwischen der Schule und Kunden sowie auf die jeweiligen
Geschdaftsbedingungen findet deutsches Recht Anwendung. Die Anwendung des UN-
Ubereinkommens Uber Vertrdge Uber den internationalen Warenkauf vom 11.04.1988 ist
ausgeschlossen. Die Bestimmungen If. vorstehendem Absatz lassen zwingende Regelungen
des Rechts des Staates, in dem der Kunde seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, unberUhrt,
wenn und soweit der Kunde einen Kaufvertrag abgeschlossen hat, der nicht der beruflichen
oder gewerblichen Tatigkeit des Kunden zugerechnet werden kann (Verbraucherverirag)
und wenn der Kunde die zum Abschluss des Kaufvertrages erforderlichen Rechtshandlungen
in dem Staat seines gewdhnlichen Aufenthaltes vorgenommen hat

MUndliche Nebenabreden bestehen nicht. Jede Anderung oder Ergdnzung der
Verkaufsbedingungen oder des Kaufvertrages bedarf der Schriftform.

Im Falle der Unwirksamkeit einer oder mehrere Bestimmungen dieser AGB sowie des
Anmeldevertrages beeintréchtigt dies die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen nicht. Im
Falle der Unwirksamkeit einer oder mehrerer Bestimmungen, ftritt an die Stelle eine
Bestimmung, die dem Rechtsgedanken der unwirksamen Bestimmung am n&chsten kommt.

Stand Januar 2012

Zum Bestellformular LINK!

Haben Sie noch weitere Fragen?¢ Rufen Sie uns bitte an: 0202-7052281



